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 ما ىي الأقدام الخئيدية لمسكؾنات السادية في جياز الحاسؾب؟ -1
 نغام التذغيل والذبكات -ب البخامج والتظبيقات -أ

 الحاكخة والسعالج -د السكؾنات الجاخمية والخارجية -ج
 أي مسا يمي يعج مثالًا عمى السكؾنات الخارجية؟ -2
 الفأرة -د المؾحة الأم -ج الحاكخة العذؾائية -ب السخكدية وحجة السعالجة -أ

 ما الؾعيفة الأساسية لمفأرة؟ -3
 طباعة السدتشجات -ب عخض البيانات عمى الذاشة -أ

 تحؾيل حخكة اليج إلى إشارات يفيسيا الحاسؾب -د تخديؽ البيانات -ج
 إذا كان مؤشخ الفأرة لا يتحخك، ما الإجخاء الأول لمريانة؟ -4
 البظارية استبجال أو صحيح بذكل الكابل تؾصيل مؽ التأكج -ب بط إعجادات الدخعةض -أ

 تشغيف الفأرة -د إعادة تذغيل الحاسؾب -ج
 ما سبب عجم استجابة بعض مفاتيح لؾحة السفاتيح؟ -5
 عظل في الدساعات -ب تخاكؼ الغبار والأوساخ حؾل السفاتيح -أ

 RAMانخفاض ذاكخة  -د كابل الذاشة غيخ مؾصؾل -ج
 لحاسؾب؟ما الؾعيفة الخئيدية لذاشة ا -6
 تحؾيل البيانات إلى صؾت -ب تخديؽ السمفات -أ

 عخض السخخجات مثل البيانات والرؾر والفيجيؾ -د معالجة البيانات -ج
 ما وعيفة الدساعات؟ -7
 تحؾيل الإشارات الرؾتية إلى صؾت مدسؾع -ب عخض الفيجيؾ -أ

 تخديؽ السمفات الرؾتية -د طباعة البيانات -ج
 إذا كانت الذاشة سؾداء تسامًا، ما أحج الأسباب السحتسمة؟ -8
 مستمئة RAMالحاكخة  -د كابل الظاقة غيخ مؾصؾل -ج السيكخوفؾن لا يعسل -ب لؾحة السفاتيح معظمة -أ

 إذا كانت الدساعات سميسة ولكؽ لا يرجر مشيا صؾت، ما الدبب؟ -9
 عظل في الظابعة -ب مذكمة في تعخيف بظاقة الرؾت -أ

 ارتفاع حخارة السعالج -د كابل الذاشة غيخ مؾصؾل -ج
  

 :الآتية الخيارات من الصحيحة الإجابة اختر  السؤال الأول 
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 ما الؾعيفة الأساسية لمظابعة؟ -10  
 تحؾيل البيانات الخقسية إلى ندخ مظبؾعة -ب تخديؽ السدتشجات -أ

 تذغيل الأصؾات -د عخض الرؾر -ج
 إذا استسخت الظابعة في الظباعة دون تؾقف، ما الإجخاء السشاسب؟ -11

 فرل كابل الظاقة -ب تغييخ الحبخ -أ
 ( لمظابعةResetإجخاء إعادة تعييؽ ) -د تشغيف الخؤوس -ج

 "، ما الحل؟Insufficient Memory Spaceإذا عيخت رسالة " -12
 استبجال الذاشة -ب تشغيف لؾحة السفاتيح -أ

 إعادة تعخيف الفأرة -د RAMإغلاق بعض البخامج أو زيادة سعة  -ج
 ما وعيفة مذغل الأقخاص السجمجة؟ -13

 تحديؽ أداء الحاسؾب -ب قخاءة السمفات والبخامج مؽ الأقخاص السجمجة -أ
 إدارة الظاقة -د تخديؽ بيانات الشغام -ج

 إذا لؼ يقؼ مذغل الأقخاص بقخاءة القخص، ما الإجخاء السحتسل؟ -14
 إعادة تذغيل الدساعات -ب ضبط إعجادات الرؾت -أ

 التأكج مؽ نؾع القخص وخمؾه مؽ التمف -د تغييخ كابل الذاشة -ج
 لساذا يجب استخجام نغام تبخيج متقجم لؾحجة السعالجة السخكدية؟ -15

 لمحفاظ عمى أداء مدتقخ ودرجات حخارة مشخفزة -ب لتحديؽ ألؾان الذاشة -أ
 لديادة سعة التخديؽ -د لتحديؽ جؾدة الرؾت -ج

 ما السكؾن السدؤول عؽ إرسال الإشارة إلى الذاشة؟ -16
 المؾحة الأم -د وحجة السعالجة السخكدية -ج القخص الرمب -ب بظاقة الذاشة -أ

 أي مؽ وحجات التخديؽ التالية لا يحتؾي عمى أجداء متحخكة؟ -17
 (RAMذاكخة الؾصؾل العذؾائي ) -ب (HDDالقخص الرمب ) -أ

 مذغل الأقخاص السجمجة -د (SSDالقخص الثابت ) -ج
 قظاع التيار الكيخبائي؟أي مؽ الحواكخ تفقج بياناتيا عشج ان -18

 (RAMذاكخة الؾصؾل العذؾائي ) -ب (ROMذاكخة القخاءة فقط ) -أ
 (SSDالقخص الثابت ) -د (HDDالقخص الرمب ) -ج
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 ول عؽ العسميات الحدابية والسشظقية في الحاسؾب؟ما السكؾن السدؤ  -19  
 القخص الرمب -د وحجة السعالجة السخكدية -ج ROMالحاكخة  -ب بظاقة الرؾت -أ

 ما أصغخ وحجة لقياس الحاكخة؟ -20
 (MBالسيجابايت ) -د (KBالكيمؾبايت ) -ج (Byteالبايت ) -ب (Bitالبت ) -أ

 

 
 

 السكؾنات
 لؾحة السفاتيح RAMذاكخة  الفأرة

 (HDDالقخص الرمب ) الظابعة (CPUوحجة السعالجة السخكدية )
 

 مكؾنات خارجية مكؾنات داخمية
.................... .................... 
.................... .................... 
.................... .................... 

 

 

 يفيسيا الحاسؾب لتحخيػ السؤشخ. __________تحؾل الفأرة حخكة اليج إلى  -1
  تسثل الحخوف والأرقام. __________بـ تتكؾن لؾحة السفاتيح مؽ وحجة إلكتخونية مدودة  -2
  وعخضيا عمى الذاشة. __________الؾعيفة الخئيدية لبظاقة الذاشة ىي معالجة  -3
 .__________ 8، بيشسا تتكؾن وحجة البايت مؽ __________أصغخ وحجة لقياس الحاكخة ىي  -4
 .__________أو  __________مؽ أسباب عظل "الدساعات سميسة لكؽ لا ترجر صؾتاً" وجؾد مذكمة في  -5

 

 

 العامؾد الثاني  العامؾد الأول
 1 عجم تؾصيل كابل الفأرة أو ضعف البظارية ... الذاشة لا تعسل إطلاقاً 
 2 (RAMمذكمة في ذاكخة الؾصؾل العذؾائي ) ... مؤشخ الفأرة لا يتحخك

( طؾيل عشج Beepصؾت صفيخ )
 التذغيل

 3 تخاكؼ الأتخبة والغبار تحت السفاتيح ...
 4 عجم تؾصيل كابل الظاقة الخاص بالذاشة ... حخارة عالية وتؾقف مفاجئ لمجياز

ح لؾحة عجم استجابة بعض مفاتي
 السفاتيح

 5 (CPUعظل في نغام تبخيج وحجة السعالجة السخكدية ) ...
 

 

 :خارجيةأو  داخليةصنف المكونات التالية إلى   السؤال الثاني 

 :الأول العمود مع المناسب رقمال الثاني العمود من اختر  الرابعالسؤال  

 أكمل الفراغ بالكلمات المناسبة فيما يأتي:  السؤال الثالث 
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  فقط.الدبب الخئيدي لأعظال السكؾنات السادية ىؾ انتياء العسخ الافتخاضي  (...) -1
 العسل.التعخيفات غيخ السشاسبة لمسكؾنات قج تؤدي إلى تؾقفيا عؽ  (...) -2
 ( تعتبخ مؽ السكؾنات الخارجية لمحاسؾب.Touchpadلؾحة المسذ ) (...) -3
 ( تفقج بياناتيا عشج انقظاع التيار الكيخبائي.ROMذاكخة القخاءة فقط ) (...) -4
 (.SSD( أسخع مؽ القخص الثابت )HDDالقخص الرمب ) (...) -5

 

 

 ؟ذكخ ثلاثة أسباب رئيدية قج تؤدي إلى أعظال السكؾنات السادية لمحاسؾبأ -1
 ...................................................................................................... - :الإجابة

          - ...................................................................................................... 
          - ...................................................................................................... 

 

 :( مؽ حيث نؾع التخديؽ والؾعيفةROM( وذاكخة القخاءة فقط )RAMقارن بيؽ ذاكخة الؾصؾل العذؾائي ) -2
  ......................................................................... (:RAMذاكخة الؾصؾل العذؾائي )الإجابة: 
                                            ......................................................................... 
  ........................................................................ (:ROMط )ــــقـــخاءة فــــــخة القـــــذاك         
                                            ........................................................................ 

 

 وتؾقف مفاجئ لمجياز"؟ CPUما الإجخاءات التي يجب اتخاذىا لريانة عظل "ارتفاع حخارة  -3
 ...................................................................................................... -الإجابة: 
         - ...................................................................................................... 
         - ...................................................................................................... 

 

 ( مؽ حيث السكؾنات وسخعة القخاءة والكتابة؟SSD( والقخص الثابت )HDDما الفخق بيؽ القخص الرمب ) -4
  ........................................................................................... السكؾنات: -الإجابة: 

                      ........................................................................................... 
  ........................................................................................... ة:ــخعـالد -         

                      ........................................................................................... 
  

 ( أمام العبارة الخاطئة:( أمام العبارة الصحيحة وإشارة )ضع إشارة )  الخامسالسؤال  

 أجب عن الأسئلة المقالية التالية:  السادسالسؤال  
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 ما ىي الأقدام الخئيدية لمسكؾنات السادية في جياز الحاسؾب؟ -1
 نغام التذغيل والذبكات -ب البخامج والتظبيقات -أ

 الحاكخة والسعالج -د السكؾنات الجاخمية والخارجية -ج
 أي مسا يمي يعج مثالًا عمى السكؾنات الخارجية؟ -2
 الفأرة -د المؾحة الأم -ج الحاكخة العذؾائية -ب السخكدية وحجة السعالجة -أ

 ما الؾعيفة الأساسية لمفأرة؟ -3
 طباعة السدتشجات -ب عخض البيانات عمى الذاشة -أ

 تحؾيل حخكة اليج إلى إشارات يفيسيا الحاسؾب -د تخديؽ البيانات -ج
 إذا كان مؤشخ الفأرة لا يتحخك، ما الإجخاء الأول لمريانة؟ -4
 البظارية استبجال أو صحيح بذكل الكابل تؾصيل مؽ التأكج -ب بط إعجادات الدخعةض -أ

 تشغيف الفأرة -د إعادة تذغيل الحاسؾب -ج
 ما سبب عجم استجابة بعض مفاتيح لؾحة السفاتيح؟ -5
 عظل في الدساعات -ب تخاكؼ الغبار والأوساخ حؾل السفاتيح -أ

 RAMانخفاض ذاكخة  -د كابل الذاشة غيخ مؾصؾل -ج
 لحاسؾب؟ما الؾعيفة الخئيدية لذاشة ا -6
 تحؾيل البيانات إلى صؾت -ب تخديؽ السمفات -أ

 عخض السخخجات مثل البيانات والرؾر والفيجيؾ -د معالجة البيانات -ج
 ما وعيفة الدساعات؟ -7
 تحؾيل الإشارات الرؾتية إلى صؾت مدسؾع -ب عخض الفيجيؾ -أ

 تخديؽ السمفات الرؾتية -د طباعة البيانات -ج
 إذا كانت الذاشة سؾداء تسامًا، ما أحج الأسباب السحتسمة؟ -8
 مستمئة RAMالحاكخة  -د كابل الظاقة غيخ مؾصؾل -ج السيكخوفؾن لا يعسل -ب لؾحة السفاتيح معظمة -أ

 إذا كانت الدساعات سميسة ولكؽ لا يرجر مشيا صؾت، ما الدبب؟ -9
 عظل في الظابعة -ب مذكمة في تعخيف بظاقة الرؾت -أ

 ارتفاع حخارة السعالج -د كابل الذاشة غيخ مؾصؾل -ج
  

 :الآتية الخيارات من الصحيحة الإجابة اختر  السؤال الأول 



  www.bassmaah.com/exams Jordan 00962787167737 ــ 

 

 

 الفصل الدراسي    
2022/2023 

 الدرس الأول

 

 الوحدة الأولى

 

 الصف

 

 المادة

 

 الفصل الدراسي
 الأول

 2025/2026 

 نيالثا الدرس
صيانة الأعطال 

 المادية

 

 الأولىالوحدة 
 أنظمة الحوسبة

 

 الصف
 الثامن

 

 المادة
المهارات 

 الرقمية

 

 منهاج

 أردني

 

  
  
 ما الؾعيفة الأساسية لمظابعة؟ -10  
 تحؾيل البيانات الخقسية إلى ندخ مظبؾعة -ب تخديؽ السدتشجات -أ

 تذغيل الأصؾات -د عخض الرؾر -ج
 إذا استسخت الظابعة في الظباعة دون تؾقف، ما الإجخاء السشاسب؟ -11

 فرل كابل الظاقة -ب تغييخ الحبخ -أ
 ( لمظابعةResetإجخاء إعادة تعييؽ ) -د تشغيف الخؤوس -ج

 "، ما الحل؟Insufficient Memory Spaceإذا عيخت رسالة " -12
 استبجال الذاشة -ب تشغيف لؾحة السفاتيح -أ

 إعادة تعخيف الفأرة -د RAMإغلاق بعض البخامج أو زيادة سعة  -ج
 ما وعيفة مذغل الأقخاص السجمجة؟ -13

 تحديؽ أداء الحاسؾب -ب قخاءة السمفات والبخامج مؽ الأقخاص السجمجة -أ
 إدارة الظاقة -د تخديؽ بيانات الشغام -ج

 إذا لؼ يقؼ مذغل الأقخاص بقخاءة القخص، ما الإجخاء السحتسل؟ -14
 إعادة تذغيل الدساعات -ب ضبط إعجادات الرؾت -أ

 التأكج مؽ نؾع القخص وخمؾه مؽ التمف -د تغييخ كابل الذاشة -ج
 لساذا يجب استخجام نغام تبخيج متقجم لؾحجة السعالجة السخكدية؟ -15

 لمحفاظ عمى أداء مدتقخ ودرجات حخارة مشخفزة -ب لتحديؽ ألؾان الذاشة -أ
 لديادة سعة التخديؽ -د لتحديؽ جؾدة الرؾت -ج

 ما السكؾن السدؤول عؽ إرسال الإشارة إلى الذاشة؟ -16
 المؾحة الأم -د وحجة السعالجة السخكدية -ج القخص الرمب -ب بظاقة الذاشة -أ

 أي مؽ وحجات التخديؽ التالية لا يحتؾي عمى أجداء متحخكة؟ -17
 (RAMذاكخة الؾصؾل العذؾائي ) -ب (HDDالقخص الرمب ) -أ

 مذغل الأقخاص السجمجة -د (SSDالقخص الثابت ) -ج
 قظاع التيار الكيخبائي؟أي مؽ الحواكخ تفقج بياناتيا عشج ان -18

 (RAMذاكخة الؾصؾل العذؾائي ) -ب (ROMذاكخة القخاءة فقط ) -أ
 (SSDالقخص الثابت ) -د (HDDالقخص الرمب ) -ج
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 ول عؽ العسميات الحدابية والسشظقية في الحاسؾب؟ما السكؾن السدؤ  -19  
 القخص الرمب -د وحجة السعالجة السخكدية -ج ROMالحاكخة  -ب بظاقة الرؾت -أ

 ما أصغخ وحجة لقياس الحاكخة؟ -20
 (MBالسيجابايت ) -د (KBالكيمؾبايت ) -ج (Byteالبايت ) -ب (Bitالبت ) -أ

 

 
 

 السكؾنات
 لؾحة السفاتيح RAMذاكخة  الفأرة

 (HDDالقخص الرمب ) الظابعة (CPUوحجة السعالجة السخكدية )
 

 مكؾنات خارجية مكؾنات داخمية
 الفأرة RAMذاكخة 

 لؾحة السفاتيح (CPUوحجة السعالجة السخكدية )
 عةالظاب (HDDالقخص الرمب )

 

 

 يفيسيا الحاسؾب لتحخيػ السؤشخ. إشاراتتحؾل الفأرة حخكة اليج إلى  -1
  تسثل الحخوف والأرقام.يح  أزرار السفاتبـ تتكؾن لؾحة السفاتيح مؽ وحجة إلكتخونية مدودة  -2
  وعخضيا عمى الذاشة. الخسؾماتالؾعيفة الخئيدية لبظاقة الذاشة ىي معالجة  -3
 .(Bitsبِتات ) 8، بيشسا تتكؾن وحجة البايت مؽ (Bitالبِت )أصغخ وحجة لقياس الحاكخة ىي  -4
 .بظاقة الرؾتأو  إعجادات الرؾتمؽ أسباب عظل "الدساعات سميسة لكؽ لا ترجر صؾتاً" وجؾد مذكمة في  -5

 

 

 العامؾد الثاني  العامؾد الأول
 1 عجم تؾصيل كابل الفأرة أو ضعف البظارية 4 الذاشة لا تعسل إطلاقاً 
 2 (RAMمذكمة في ذاكخة الؾصؾل العذؾائي ) 1 مؤشخ الفأرة لا يتحخك

( طؾيل عشج Beepصؾت صفيخ )
 التذغيل

 3 تخاكؼ الأتخبة والغبار تحت السفاتيح 2
 4 عجم تؾصيل كابل الظاقة الخاص بالذاشة 5 حخارة عالية وتؾقف مفاجئ لمجياز

ح لؾحة عجم استجابة بعض مفاتي
 السفاتيح

 5 (CPUعظل في نغام تبخيج وحجة السعالجة السخكدية ) 3
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1- ()  فقط.الدبب الخئيدي لأعظال السكؾنات السادية ىؾ انتياء العسخ الافتخاضي  
2- ()  العسل.التعخيفات غيخ السشاسبة لمسكؾنات قج تؤدي إلى تؾقفيا عؽ 
3- () ( لؾحة المسذTouchpad.تعتبخ مؽ السكؾنات الخارجية لمحاسؾب ) 
4- () ( ذاكخة القخاءة فقطROM.تفقج بياناتيا عشج انقظاع التيار الكيخبائي ) 
5- () ( القخص الرمبHDD( أسخع مؽ القخص الثابت )SSD.) 

 

 

 ؟ذكخ ثلاثة أسباب رئيدية قج تؤدي إلى أعظال السكؾنات السادية لمحاسؾبأ -1
 الغخوف البيئية الديئة )مثل الحخارة السختفعة أو الخطؾبة(. - :الإجابة

 الاستخجام غيخ الرحيح )مثل إسقاط الجياز أو استخجام طخق تشغيف غيخ مشاسبة(. -          
 أخظاء في الترشيع أو عيؾب في السكؾنات نفديا. -          

 

 :( مؽ حيث نؾع التخديؽ والؾعيفةROM( وذاكخة القخاءة فقط )RAMقارن بيؽ ذاكخة الؾصؾل العذؾائي ) -2
 ذاكخة مؤقتة )متظيخة( تفقج بياناتيا بانقظاع التيار، وعيفتيا تخديؽ البيانات  (:RAMذاكخة الؾصؾل العذؾائي )الإجابة: 
 مؤقتاً أثشاء تذغيل البخامج والتظبيقات.                                            

 والتعميسات  ياناتيا، وعيفتيا تخديؽ البياناتذاكخة دائسة )غيخ متظيخة( تحتفع بب (:ROMط )ــــقـــخاءة فــــــخة القـــــذاك         
 الأساسية لتذغيل الحاسؾب ونغام التذغيل.                                            

 

 وتؾقف مفاجئ لمجياز"؟ CPUما الإجخاءات التي يجب اتخاذىا لريانة عظل "ارتفاع حخارة  -3
 ذات تيؾية جيجة. نقل جياز الحاسؾب إلى بيئة عسل مشاسبة -الإجابة: 
 التأكج مؽ تخكيب مخوحة التبخيج بذكل صحيح وعسميا بكفاءة. -         
 صيانة نغام التبخيج أو استبجالو إذا كان معظلًا. -         

 

 ( مؽ حيث السكؾنات وسخعة القخاءة والكتابة؟SSD( والقخص الثابت )HDDما الفخق بيؽ القخص الرمب ) -4
 ( مؽ أقخاص دوارة ورؤوس قخاءة/كتابة ميكانيكية، بيشسا يتكؾن القخص HDDيتكؾن القخص الرمب ) السكؾنات: -الإجابة: 

 ( مؽ دوائخ وشخائح ذاكخة إلكتخونية بجون أجداء متحخكة.SSDالثابت )                      
 ( بدبب عجم HDDكتابة فائقة مقارنة بالقخص الرمب )( بدخعة قخاءة و SSDيتستع القخص الثابت ) ة:ــخعـالد -         

 وجؾد أجداء ميكانيكية.                      
     

 ( أمام العبارة الخاطئة:( أمام العبارة الصحيحة وإشارة )ضع إشارة )  الخامسالسؤال  

 أجب عن الأسئلة المقالية التالية:  السادسالسؤال  


